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PROPOSITO DE LA ASIGNATURA

Fundamentar la forma en que las personas alrededor del mundo se comunican entre si cuando se manejan en lenguas y referentes

culturales diferentes, para dimensionar la funcién y limitaciones de los estereotipos y aspectos de la memoria colectiva.

Analizar fendmenos de la cultura propia y de la lengua meta, para formular estrategias de modelos meta comunicativos de procesos de encuentro

entre culturas que permitan anticiparse a posibles situaciones y precisar las condiciones requeridas para una comunicacion intercultural exitosa.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

Genéricas

Especificas

1. Capacidad para presentar de forma critica y argumentada los
resultados del analisis de materiales de aprendizaje
Claridad y concision en el planteamiento de sus ideas
Valoracién por la diversidad, multiculturalidad y plurilingliismo

4. Capacidad de adaptacidén a nuevas maneras de pensar,comportarse e

interactuar.

* Expresarse apropiadamente en las lenguas estudiadas, considerando
la relacidon lengua y cultura; respetando la diversidad y las
caracteristicas particulares de cada una ellas enlos ambitos de la

docencia, la traduccién y la interpretacion.
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Horas estimadas para cada
UNIDAD No. 1 La Comunicacion Intercultural y la Identidad Colectiva unidad
25
CONTENIDOS

Conceptuales Aprendizaje esperado Evidencias de aprendizaje

- Identifica las caracteristicas del - Elaboracion de organizadores
1. El contexto del uso de la lengua . e ! .

N o proceso  comunicativo para graficos de informacioén
1.1 Actividades comunicativas de la profundizar en los factores que (resumen, esquema, ensayo,
lengua y estrategias intervienen en los procesos de cuadro comparativo, fichas de

1.2 Propésitos y Proceso comunicativo dela intercambio cultural. trabajo, reportes de lectura).
lengua - Analiza la base tedrica de la - Participacion en comunidades
1.3 Base tedrica de la comunicacion comunicacion intercultural y se de aprendizaje (Debate, mesas

apropia de competencias redondas,circulo de lectura).

intercultural , )
interculturales necesarias para

1.4 Definicién y ambitos de estudio de la responder a los desafios que

Comunicacion Intercultural presenta la comunicacion con sus

1.5 Laidentidad colectiva limites linglisticos y culturales.
1.6 Estereotipos, prejuicios y atribucion de | - Profundiza en conceptos vy
percepciones caracteristicas de la identidad
. . lectiv r aplicarla a

1.7 Auto estereotipo y Hetero estereotipo colecliva — para p
o contextos especificos y
1.8 Factores de representatividad diferenciar estereotipos propios y
colectiva, procesos de ajenos que permiten
aprehension y valora ion aprehenderse y valorar rasgos
culturales.
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UNIDAD No. 2

Procesos de Comunicacion Intercultural y Estudios Transculturales

Horas estimadas para cada
unidad

25

CONTENIDOS

Conceptuales

Aprendizaje esperado

Evidencias de aprendizaje

2.1 Procesos de comunicacion
intercultural
2.1.1 Conceptualizacion de los
Procesos sociales

2.1.2 Clasificacion de los procesos

socioculturales (Cooperacion,
Competencia, Conflicto y
Asociacion)

2.2 La cultura como criterio de conflictos
2.3 Estudios culturales: estudios de
valores y estudios transculturales

2.3.1 Parsons & Shils

2.3.2 Kluckhohn & Strodtbeck

2.3.3 Hofstede

Dimensiona los diferentes procesos
sociales que estudian las relaciones
entre los individuos para distinguir su
influenciaen su convivencia.

Explica las diferencias culturales a partir
de los estudios transculturales para
interpretar los factores que propician
encuentros y desencuentros que inhiben
0 potencializan los procesos de

adaptacion.

Elaboracion de organizadores graficos de
informacién (resumen, esquema, ensayo,
cuadro comparativo, fichas de trabajo,
reportes de lectura)

Participacion en comunidades de
aprendizaje (Debate, mesas redondas,
circulo de lectura)

Anélisis de casos Elaboracion de Informes
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2.3.4 Trompenaars
2.3.5 Schwartz

2.4 Encuentros culturales y adaptacién
2.4.1 Shock cultural
2.4.2 Adaptacion intercultural
2.4.2.1 Modelo U

2.4.2.2 Proceso estrés-adaptacion-
crecimiento

2.4.2.3 Expatriado

Horas estimadas para cada
UNIDAD No. 3 La Competencia Intercultural Aplicada a Contextosmeta unidad
Comunicativos 30
CONTENIDOS
Conceptuales Aprendizaje esperado Evidencias de aprendizaje

- Elaboracion de organizadores

- Fundamenta la aplicacion de Ila

3.1 Caracteristicas de la competencia graficos deinformacién (resumen,

i competencia intercultural e identifica las
intercultural P esquema, ensayo,cuadro

caracteristicas de comunicacion

3.1.1 Conocimiento sociocultural comparativo, fichas de trabajo,

o intercultural para desenvolverse de rtes de lect
3.1.2 Conciencia intercultural _ o o reportes de lectura)
manera eficaz en los distintos ambitos
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dela vida social. - Participacion en comunidades de
ﬁél)-iﬁdzzz;ﬁ:rsczltural es - Aplica los conceptos de competencia aprendizaje (Debate, mesas
3.2 Modelo de desarrolio de la sensibilidad intercultural 'y de  comunicacion redondas,circulo de lectura)
intercultural de Milton Bennett intercultural para desarrollar modelos - Aprendizaje basado en problemas y
3.2.1 Principios de la sensibilidad meta comunicativos que incluyan la elaboracioén de Informes
intercultural concientizacion de actitudes y valores - Producto integrador final (Texto
transmitidos en la comunicacion. expositivo-argumentativo)

3.2.2 Negacidn, defensa,
minimizacion,
aceptacion,adaptacion e
integracion

Medicién de la sensibilidad
intercultural

3.3 Competencia intercultural en la
mediacion y resolucion de conflictos

3.4 Comunicacion intercultural aplicada en
contextos meta comunicativos

3.4.1 Ensefianza y aprendizaje de
las lenguas

3.4.2 Procesos de traduccion e
interpretacién
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Contenidos procedimentales Contenidos actitudinales

»  Conceptualiza e interpreta los contenidos abordados * Demuestra honestidad en la elaboraciéon de sus

- . i y trabajosacadémicos
+ Utiliza fuentes y recursos digitales para busqueda y gestion

deinformacion * Reconoce de la importancia de la participacion individual
»  Utiliza técnicas de citacion » Colabora proactivamente en comunidades de aprendizaje
*  Procesa informacion mediante el analisis + Se adapta a nuevas situaciones o asignaciones
* Comunica informaciéon a través de la elaboracion de * Respeta la diversidad de ideas y opiniones

informesy/o reportes . . . :
* Valora la diversidad y multiculturalidad de los actores

* Redacta con claridad, concision y precision delproceso
» Elabora organizadores graficos de informacion (fisicos » Ejerce habilidades de liderazgo
ydigitales) .
* Respeta los derechos de autor y no comete plagio de
* Fundamenta sus ideas para expresar opiniones criticas trabajoscompletos o fracciones
yreflexivas al interpretar contenidos + ldentifica las consideraciones generales de ética profesional

* Analiza situaciones problematicas y propone
posiblessoluciones

* Planea y organiza estrategias de intervencién

Metodologia para la construccién del conocimiento

Actividades de aprendizaje con el docente Actividades de aprendizaje auténomo
* Sesiones de desencadenamiento * Lecturareflexiva y critica
* Preguntas detonadoras * Investigacion documental en diversas fuentes de
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* Didactica recursiva y transversal informacion(bases de datos y articulos cientificos)
* Reforzamiento, sondeo, ajustar-centrar (Cuando * Elaboracion de reportes de lectura o informes
losestudiantes respondan) * Elaboracién de organizadores graficos de informacion (fisicos
* Redireccion y reformulacion (Cuando los estudiantes ydigitales)
norespondan) * Confrontacion de conceptos
* Analisis de casos * Analisis de casos y/o problematizaciones
* Aprendizaje basado en problemas * Participacion en comunidades de aprendizaje para
* Desarrollo de comunidades de aprendizaje reafirmar, transferir y socializar saberes, experiencias y
evidencias de aprendizaje
* Participacién en actividades de reafirmacion vy
transferencia decontenidos

Evidencias de desempeno

Acreditacion Evaluacion Calificacion
Los lineamientos de la acreditacion del Después de cada tema y unidad serevisara el | - Organizadores graficos (resumen,
curso estan sujetos al Reglamento avance del curso y la comprension lograda. esquema, ensayo, cuadro comparativo,
Escolar vigente: fichas de trabajo, reportes de lectura)
El alumno estara sujeto a la evaluacién del 20%

desemperfio académico, la cual tiene como Informes de investigacion documental,
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finalidad comprobar sus conocimientos y

habilidades adquiridos durante el proceso
de aprendizaje (Articulo 58). Para cumplir
con lo anteriorse realizaran las siguientes
evaluaciones:  Evaluacién Formativa
durante el proceso educativo, conformada
por tres evaluaciones parciales, y
Evaluacion Sumativa al término del
proceso educativo.

Las calificaciones se obtendran a partir de
la sumativa de las calificaciones obtenidas
en cada uno de los parciales. La escala de
calificaciones que se utilizara sera del 0 al
10 y el minimo aprobatorio sera de 6

(seis). (Articulo 61). El alumno que obtenga
un promedio minimo de 8 (ocho) en una
asignatura durante el ciclo escolar,quedara
exento de presentar examen ordinario.
Para aprobar las asignaturas, se establecen
las siguientes modalidades:

|. Examen ordinario: Es el que puede
presentar el alumno inscrito cuando cumpla
como minimo con el 80% de asistencias a
las sesiones realizadas durante un ciclo

escolar.

analisis de casos, aprendizaje basado

en problemas 15%

Comunidades de aprendizaje (mesas

redondas, debates, circulo de lectura)

20%

Evaluacion 15%
Producto integrador final (Texto
expositivo-argumentativo) 30%
Total 100%
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[l. Examen extraordinario: Es el que puede

presentar el alumno que no aprobd la
asignatura en examen ordinario, y solo si
cumple al menos con el 50% de asistencias
a las sesiones realizadas durante un ciclo

escolar largo.
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FUENTES DE APOYO Y CONSULTA

BASICA

Alvarez, F. (1977). Inteligencia y Desarrollo de los Procesos Sociales en América Latina. Venezuela: Barinaz.

Etzioni, A. (1980). Una Teoria de los Procesos Sociales. Espafia: Aguijares.

Gudykunst, W. (2003). Communicating with Strangers: An Approach to Intercultural Communication. EUA: McGraw Hill.Hymes,
D. (1964). Language in Culture and Society: A Reader in Linguistics and Anthropology. EUA: Harper & Row.

Irvine, J. (1994). The Psychology of Culture: A Course of Lectures by Edward Sapir. EUA: Gruyter.

Martin, J., y Nakayama, T. (2004). Intercultural Communication in Contexts. EUA: McGraw Hill.

Fougeyrollas, P. (1982). Los Procesos Sociales Contemporaneos. México: FCE.
Soronkin, P. A. (1966). Sociedad, Cultura y Personalidad: Su estructura y su dinamica. Espafa: Aguijares.

COMPLEMENTARIA

Kardiner A. (1975). El individuo y su sociedad. México: FCE.Linton, R. (1978). Cultura y Personalidad. México, FCE.
Parson, T. (1974). La sociedad, perspectivas evolutivas y comparativas. México: Trillas.San

Martin Sala, J. (1999). Teoria de la cultura. México: Editorial Sintesis.

Wallece, A. (1963). Cultura y Personalidad. Argentina: Paidos.

Warley, J. (2003). La cultura. Versiones y definiciones. Argentina: Editorial Biblos.

RESPONSABLE DEL DISENO
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Nota:

Lo mas importante en los programas de estudio es la congruencia entre sus distintos elementos o apartados. Es decir, si el propésito es “formar una empresa de
agro negocios”. La competencia es hacer una empresa en todo lo que esta implica. Y los aprendizajes esperados, son los distintos pasos o etapas para su
conformacién. Los contenidos deben posibilitar la creacion de la empresa y se calificara con la instalacion de la empresa, con su existencia real.

Los programas de estudios por competencias llevan otros componentes, como el de los INDICADORES DE DESEMPENO, pero para una IES que inicia su “aventura
en este enfoque curricular, conviene ir por pasos, dado que implica procesos de formacién docente. Y también de acompafiamiento pedagdgico y trabajo colegiado.

»”

Nomenclatura

HCS- Horas Clase a la semana.

HPS- Horas Practicas a la semana (laboratorio, seminarios o talleres).

HTCS-Hora de Trabajo de Campo Supervisado a la semana (Servicio Social, Practica Profesional, internado, estancias, ayudantias).
TH- Total de Horas.

C- Créditos.

TC-Total de créditos.
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